Отчет                                                                                                                                                                               за 2025 год по государственным услугам

          КГУ «Отдел образования  Аккайынскоо района» КГУ «Управление образования Северо- Казахстанской »  за 2025 год государственных услуг в сфере семьи и детей по 11 видам услуг было оказано 592 услуги:                                                                                                                          1. "Предоставление бесплатного подвоза к общеобразовательным организациям и обратно домой детям, проживающим в отдаленных сельских пунктах" - 44 услуги в бумажном формате.
2"Предоставление бесплатного и льготного питания отдельным категориям обучающихся и воспитанников в общеобразовательных школах"- через Сакуру -18 из них оказаны отрицательно 5; через е-gov - 305 из них 32 отрицательно.
3. "Прием документов и выдача направлений на предоставление отдыха в загородных и пришкольных лагерях отдельным категориям обучающихся и воспитанников государственных учреждений образования"- летний отдых- 62 услуги через Сакуру, 116 в бумажном формате.
4. "Выдача справок по опеке и попечительству" -  1  через е-gov, положительно                                                                                      5. "Выдача справок для распоряжения имуществом несовершеннолетних" – 21 услуга через е-gov, положительно-20, отрицательно- 1 ( неполый пакет документов)
6."Установление опеки или попечительства над ребенком-сиротой (детьми-сиротами) и ребенком (детьми), оставшимся без попечения родителей" -4 услуги через е-gov, положительно.
7."Назначение выплаты пособия опекунам или попечителям на содержание ребенка-сироты (детей-сирот) и ребенка (детей), оставшегося без попечения родителей"- 2 услуги через е-gov. 
8."Передача ребенка (детей) на патронатное воспитание и назначение выплаты денежных средств на содержание ребенка (детей), переданного патронатным воспитателям"-1 услуга через е-gov.
9. "Выдача разрешения на свидания с ребенком родителям, лишенным родительских прав, не оказывающие на ребенка негативного влияния"- 1 услуга в бумажном формате. 
10."Выдача решения органа опеки и попечительства об учете мнения ребенка, достигшего десятилетнего возраста"-15, в бумажном формате.
11.  Постановка на учет лиц, желающих усыновить детей- 2 услуги, положительно- 1, отрицательно- 1 (неполный пакет документов) 

       Отделом образования оказывается также государственная услуга «Постановка на очередь детей дошкольного возраста  для направления в детские дошкольные организации». Оказано всего 187 услуг- исполнено 185, отклонено 2
       Прием документов для прохождения аттестации педагогов- 3      
По итогам 2025 года услуг, оказанных с нарушением сроков – 0.                               Все услуги оказывались своевременно.
[bookmark: _GoBack]КГУ «Отдел образования Аккайынского района» оказано782 услуги.
Положительных решении принято - 741, отрицательных- 41.
Жалоб на качество оказания услуг – 0.
       



Отчет                                                                                                                                                                               за 2025 год по оказанию государственных услуг в организациях образования                        Аккайынского района

Организациями образования Аккайынского района за 2025 год по 8 видам услуг было оказано 792 услуги:                                                                                                                                                      1. Прием документов и зачисление в организации образования независимо от ведомственной подчиненности для обучения общеобразовательным программам начального, основного среднего, общесреднего образования-    250 .услуг                                                                                                                 2.Прием документов для организации индивидуального бесплатного обучения на дому детей, которые по состоянию здоровья в течение длительного времени не могут посещать организации  начального, основного среднего и общего среднего образования- 15 услуг.
3Выдача дубликатов документов об основном среднем, общем среднем образовании 15 услуг.
4. Прием документов и зачисление детей в дошкольные организации образования
(мини-центр)- 68 услуг.
5. Прием документов для прохождения аттестации на присвоение (подтверждение) квалификационных категорий педагогическим работникам и приравненным к ним лицам организаций образования, реализующих программы дошкольного воспитания и обучения, начального, основного среднего, общего среднего, технического и профессионального, послесреднего образования 19 услуг.
6. Прием документов для перевода детей между общеобразовательными учебными заведениями -206 услуг                                                                                                                                                                     7. Реабилитация и социальная адаптация детей и подростков с проблемами в развитии- 23 услуги  
8. Прием документов и зачисление в организации дополнительного образования для детей по предоставлению им дополнительного образования- 196                                                                                                                                   
Из них:
- через Госкорпорацию – 19  услуг;
- в электронном виде через веб-портал «Электронного правительства» и ведомственные информационные системы МИО оказано 135 услуг;
- через госорганы в бумажном виде – 635 услуг
- через госорганы (информационная система МОН РК) - 3 услуги

По итогам 2025 года услуг, оказанных с нарушением сроков – 0.                               Все услуги оказывались своевременно.
Жалоб на качество оказания услуг не поступало.
Проводятся разъяснительными мероприятиями по повышению качества оказания государственных услуг.                                                                                                                       Уголок самообслуживания – имеется во всех организациях образования.
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Отчет                                                                                                                                                                                  за 2025 год по государственным услугам                КГУ « О тдел образования   Аккайынскоо района »  КГУ   «Управление  образования Северо -   Казахстанской  »  за 2025 год  государственных услуг в сфере  семьи и детей   по  11   видам услуг было оказано   592   услуг и :                                                                                                                             1.   "Предоставление бесплатного подвоза к общеобразовательным организациям и  обратно домой детям, проживающим в отдаленных сельских пу нктах"  -   44   услуги в  бумажном формате.   2 "Предоставление бесплатного и льготного питания отдельным категориям  обучающихся и воспитанников в общеобразовательных школах" -   через Сакуру  - 18  из них оказаны отрицательно 5;  через е - gov  -   305 из них 32 отрицательно .   3.   "Прием документов и выдача направлений на предоставление отдыха в  загородных и пришкольных лагерях отдельным категориям обучающихся и  воспитанников государственных учреждений образования" -   летний отдых -   62  услуги через Сакуру, 116  в  бумажно м формате .   4.  "Выдача справок по опеке и попечительству"  -    1    через е - gov, положительно                                                                                        5 .   "Выдача справок для распоряжения имуществом несовершеннолетних"  –   21   услуг а   через е - gov , положительно - 20, отрицательно -   1 ( неполый пакет документов)   6 . "Установление опеки или попечительства над ребенком - сиротой (детьми - сиротами) и ребенком (детьми), оставшимся без попечения родителей"  - 4   услуги  через е - gov , положительно.   7 . "Назначение  выплаты пособия опекунам или попечителям на содержание ребенка - сироты (детей - сирот) и ребенка (детей), оставшегося без попечения родителей" -   2   услуги через е - gov .     8 . "Передача ребенка (детей) на патронатное воспитание и назначение выплаты  денежных средств  на содержание ребенка (детей), переданного патронатным  воспитателям" - 1 услу г а   через е - gov.   9.  "Выдача разрешения на свидания с ребенком родителям, лишенным родительских  прав, не оказывающие на ребенка негативного влияния" -   1 услуга  в  бумажно м  формате .     10. "Выдача решения органа опеки и попечительства об учете мнения ребенка,  достигшего десятилетнего возраста" - 15, в бумажном формате.   11 .    Постановка на учет лиц, желающих усыновить детей -   2 услуги, положительно -   1, отрицательно -   1 (неполный пакет документов)               Отделом образования оказывается  также г осударствен н ая услу г а « Постановка  на очередь детей   дошкольного возраста    для направления в детские дошкольные  организации » . Оказано   всего 187   услуг -   исполнено 185, отклонено 2           Прием документов для прохождения аттестации педагогов -   3          По итогам 2025 года услуг, оказанных с нарушением сроков  –   0.                                 Все услуги оказывались своевременно.   КГУ  « Отдел образования Аккайынского района »   оказано782 услуги.   Положительных решении принято  -   741 , отрицательных -   41 .   Жалоб на качество оказания услуг  –   0.                  

